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Ochrana osobnych udajov

Muzeum mesta Bratislavy reSpektuje sukromie a dba na ochranu osobnych udajov.

V tomto dokumente najdete informacie o spracuvani osobnych udajov najma v suvislosti s
pouzivanim webového sidla Muzea mesta Bratislavy a suvisiacich sluzieb, ako su rezervacie
programov, badatelské sluzby, online predaj vstupeniek, newsletter, sutaze alebo
navstevnicke prieskumy.

Pri spracuvani osobnych udajov postupujeme v sulade s nariadenim Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679, véeobecnym nariadenim o ochrane Gdajov (dalej len ,GDPR®),
zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a dalSimi prisluSnymi pravnymi
predpismi.

Osobné udaje spracuvame len v rozsahu potrebnom na konkrétny ucel. Nepouzivame ich na
iny ucel, nez na ktory boli ziskane, pokial na takéto dalSie spracuvanie nemame prislusny
pravny zaklad.

Tieto informacie sa tykaju najma webového sidla a suvisiacich digitalnych sluzieb. Na
niektoré dalSie ¢innosti MUzea mesta Bratislavy sa mbzu vztahovat osobitné informacie o
spracuvani osobnych udajov.

1. Prevadzkovatel
Prevadzkovatelom osobnych udajov je:

Muzeum mesta Bratislavy
Radni¢na 1

815 18 Bratislava

ICO: 00 179 744

e-mail: info@mmb.sk

Muzeum mesta Bratislavy je prispevkovou organizaciou hlavného mesta Slovenskej
republiky Bratislavy.

V otazkach tykajucich sa ochrany osobnych udajov mézete kontaktovat zodpovednu osobu:

zodpovednaosobammb@bratislava.sk

2. Pouzivanie a technicka prevadzka webového sidla

Pri pouzivani webového sidla dochadza k spracuvaniu technickych udajov potrebnych na
jeho spravne fungovanie, stabilitu, bezpecnost, diagnostiku technickych problémov a
ochranu informacnych systémov pred zneuzitim.

Pri prevadzke webového sidla vznikaju aj technické a aplikaéné logy. Ich presny obsah
zavisi od konkrétnej technickej udalosti a spésobu pouzivania webového sidla. Logy
uchovavame 30 dni.
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Pravnym zakladom spracuvania je najma ¢l. 6 ods. 1 pism. e) GDPR, teda spracuvanie
potrebné na plnenie uloh Muzea mesta Bratislavy vo verejnom zaujme a zabezpecenie
digitalnych sluzieb, prostrednictvom ktorych muzeum informuje verejnost a spristupriuje
svoje sluzby. Zakon &. 206/2009 Z. z. pocita pri Cinnosti muzei aj so spristupfiovanim
zbierok, odbornou, vzdelavacou, prezentaénou a informacnou €innostou.

Na hosting a technicku infrastruktiru webového sidla pouzivame sluzbu Railway.

3. Analyza navstevnosti a zlepSovanie webu

Na lepSie pochopenie toho, ako sa webové sidlo pouziva, a na jeho dalSie zlepSovanie
vyuzivame analytické nastroje.

Plausible Analytics

Sluzbu Plausible Analytics pouzivame na ziskavanie zakladnych agregovanych Statistik o
navstevnosti, napriklad o pocte navstev, navstivenych strankach, zdrojoch navstevnosti
alebo pouzivanych typoch zariadeni.

Plausible pouzivame v Standardnom nastaveni bez cookies a trvalych identifikatorov
navstevnictva. Poskytovatel uvadza, Ze udaje navstevnikov spracuva v Eurdpskej unii a pri
tejto analytike nepouZziva cookies.

Microsoft Clarity

Sluzbu Microsoft Clarity pouzivame na lepSie pochopenie spésobu pouzivania webového
sidla a identifikovanie miest, kde mbézeme zlepSovat pouzivatelsku skusenost.

Nastroj méze poskytovat napriklad informacie o interakciach s jednotlivymi ¢astami stranky,
teplotné mapy alebo zaznamy pouzivatelskych relacii. Obsah formularov a zadavané udaje
su pri naSom nastaveni maskované.

Microsoft Clarity je prepojeny so systémom na spravu suhlasov a analytické cookies sa
pouzivaju az po udeleni prislusného suhlasu. Microsoft pri pouzivateloch z Eurépskeho
hospodarskeho priestoru vyZaduje consent signal a jeho Consent Mode umozriuje nastavit
cookies az po udeleni suhlasu.

Pravnym zakladom spracuvania, pri ktorom sa vyzaduje suhlas, je ¢l. 6 ods. 1 pism. a)
GDPR.

4. Meranie marketingovej komunikacie

Na meranie efektivity nasej komunikacie a kampani pouzivame Meta Pixel poskytovany
spolo¢nostou Meta Platforms.

Meta Pixel mdze spracuvat’ udaje o navsteve webového sidla a interakciach s jeho obsahom,
ktoré nam pomahaju vyhodnocovat’ vysledky komunikacie a kampani na platformach
spolo¢nosti Meta.

Meta Pixel sa aktivuje iba po udeleni suhlasu s marketingovymi cookies a podobnymi
technologiami.
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Pravnym zakladom spracuvania je suhlas podla €l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR. Svoj suhlas
moZete kedykolvek zmenit alebo odvolat prostrednictvom Nastaveni cookies.

Spolo¢nost Meta méze udaje ziskané prostrednictvom svojich nastrojov nasledne spracuvat’
aj podfa vlastnych pravidiel ochrany osobnych udajov. Meta vo svojich zasadach uvadza, ze
od partnerov méze prostrednictvom nastrojov, medzi ktoré patri aj Meta Pixel, ziskavat
informacie o aktivitach na webovych strankach a zariadeniach.

5. Newsletter

Ak chcete dostavat informacie o vystavach, programoch, podujatiach a dalSich novinkach
Muzea mesta Bratislavy, m6Zete sa prihlasit na odber nasho newslettera.

Na tento uc€el spracuvame najméa vasu e-mailovu adresu a udaje potrebné na evidenciu a
preukazanie udeleného suhlasu.

Pravnym zakladom spracuvania je vas suhlas podla &l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR. Zasielanie
elektronickej marketingovej komunikacie sa zaroven riadi zdkonom €. 452/2021 Z. z. o
elektronickych komunikaciach.

Udelenie suhlasu je dobrovolné. Jeho neudelenie nema vplyv na moznost pouzivat weboveé
sidlo, navstivit muzeum, rezervovat si program alebo kupit’ vstupenku.

Suhlas moézete kedykolvek odvolat prostrednictvom odkazu na odhlasenie, ktory sa
nachadza v kazdom newsletteri.

Na spravu databazy odberatelstva a zasielanie newsletterov pouzivame sluzbu Mailchimp.
Poskytovatel sluzby mdZze v suvislosti s jej poskytovanim spracuvat Udaje aj mimo
Eurépskeho hospodarskeho priestoru. Jeho podmienky spracuvania udajov upravuju aj
mechanizmy medzinarodnych prenosov podla GDPR.

Osobné udaje na ucely zasielania newslettera spracivame do odvolania suhlasu.

Udaje potrebné na preukézanie udelenia alebo odvolania sthlasu mézeme uchovavat aj po
skon&eni odberu pofas obdobia vyzadovaného pravnymi predpismi. Zakon o elektronickych
komunikaciach vyZzaduje uchovavat zaznam o preukazatelnom suhlase najmenej Styri roky

od jeho odvolania.

Moznost prihlasit sa na odber noviniek mdze byt dostupna aj pri online nakupe vstupeniek.
Suhlas so zasielanim newslettera je dobrovolny a oddeleny od samotného nakupu.

6. Rezervacie Skolskych a vzdelavacich programov

Prostrednictvom webového sidla si mbzete rezervovat vybrané Skolské a vzdelavacie
programy Muzea mesta Bratislavy.

Pri rezervacii spracuvame udaje potrebné na jej vybavenie a komunikaciu s osobou, ktora
rezervaciu vytvara. Méze ist najma o meno a priezvisko kontaktnej osoby, e-mailovu adresu,
telefonne Cislo, nazov skoly alebo organizacie, vybrany program a termin, pocet u€astnictva
a dalSie informacie, ktoré nam poskytnete v suvislosti s rezervaciou.
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Udaje pouzivame na vybavenie rezervéacie, zabezpe&enie programu, organizaénu
komunikaciu a potrebnu evidenciu.

Pravnym zakladom je podla konkrétnej situacie najma €l. 6 ods. 1 pism. €) GDPR v suvislosti
s plnenim vzdelavacich a verejnych uloh mizea, pripadne €l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR, ak je
spracuvanie potrebné na vykonanie opatreni pred uzatvorenim alebo na plnenie zmluvy.

Poskytnutie udajov potrebnych na rezervaciu je nevyhnutné na jej vybavenie. Bez nich
nemusime byt schopni rezervaciu uskutocnit'.

7. Badatel'ské sluzby

Prostrednictvom webového sidla mézZete poZiadat' o vyuzZitie badatelskych sluZieb Muzea
mesta Bratislavy.

Spracuvame udaje potrebné na vybavenie ziadosti, komunikaciu, pripravu badatelske;j
navstevy, spristupnenie poZzadovanych materialov a vedenie prislusnej evidencie.

Méze ist najma o identifikacné a kontaktné udaje, informaciu o intitucii alebo pracovisku, ak
ju uvediete, predmet vyskumu, poZzadované zbierkové predmety alebo dokumenty a dalSie
informacie potrebné na vybavenie Ziadosti.

Pravnym zakladom spracuvania je najma €l. 6 ods. 1 pism. €) GDPR v suvislosti s odbornou,
vedecko-vyskumnou a verejnou ¢innostou muzea a spristupfiovanim zbierkového fondu.
Zakon €. 206/2009 Z. z. zahffa odborné skimanie a spristupfiovanie zbierkovych predmetov
medzi zakladné ¢innosti muzei.

Bez udajov potrebnych na vybavenie Ziadosti nemusime byt schopni badatelsku sluzbu
zabezpedit.

8. Online predaj vstupeniek

Z webového sidla Muzea mesta Bratislavy mézete prejst do samostatného prostredia online
predaja vstupeniek.

Pri rezervacii alebo nakupe vstupeniek sa spracuvaju udaje potrebné na vybavenie
rezervacie alebo objednavky, vystavenie vstupenky, realizaciu platby a suvisiacu
komunikaciu.

Na technické zabezpec&enie online predaja pouzivame informacny systém Colosseum, ktory
prevadzkuije:

Perfect System, s.r.o.
Radlicka 3301/68
Smichov, 150 00 Praha 5
Ceska republika

Perfect System vystupuje ako sprostredkovatel Mluzea mesta Bratislavy a osobné udaje
spracuva v nasom mene a podla naSich pokynov. Toto postavenie je vyslovne upravené v
sprostredkovatelskej zmluve uzatvorenej podfa ¢l. 28 GDPR.
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Ugelom spractivania je najma zabezpe&enie systému predaja a rezervacie vstupeniek,
nakup vstupeniek a podporné funkcie spravy podujati. Perfect System nesmie udaje
spracuvat na vlastné ucely.

V zavislosti od typu sluzby mézu byt spracuvané najma identifikacné a kontakiné udaje a
udaje potrebné na rezervaciu, objednavku alebo platbu. Sprostredkovatel'ska zmluva pocita
aj s udajmi potrebnymi pri uplatneni niektorych typov zvyhodnenia.

Pravnym zakladom spracuvania udajov potrebnych na rezervaciu alebo nakup je najma ¢l. 6
ods. 1 pism. b) GDPR. Udaje, ktoré sme povinni uchovavat podlia Gétovnych, dafiovych
alebo inych pravnych predpisov, spracuvame podla ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR.

Bez udajov nevyhnutnych na vybavenie objednavky nie je mozné online rezervaciu alebo
nakup uskutoCnit.

9. Komunikacia s vami

Ak nas kontaktujete e-mailom, telefonicky alebo prostrednictvom formulara, spracuvame
udaje, ktoré nam poskytnete, v rozsahu potrebnom na vybavenie vaSej otazky, ziadosti,
podnetu alebo poZiadavky a na suvisiacu komunikaciu.

Pravny zaklad zavisi od charakteru komunikacie. M6ze ist najma o plnenie ulohy vo
verejnom zaujme podla €&l. 6 ods. 1 pism. e) GDPR, vykonanie predzmluvnych opatreni
alebo plnenie zmluvy podla pism. b), pripadne plnenie zakonnej povinnosti podla pism. c).

Udaje uchovavame pocas obdobia potrebného na vybavenie komunikacie a nasledne podla
prislusnych zakonnych, evidenénych alebo archivacnych povinnosti.

10. Sut'aze

Muzeum mesta Bratislavy mdze organizovat sutaze prostrednictvom webového sidla,
socialnych sieti alebo dalSich komunika&nych kanalov.

Pri u€asti v sutazi spracuvame osobné udaje potrebné na jej organizaciu, vyhodnotenie a
kontaktovanie vyhercov. V zavislosti od typu sutaze méze ist najma o meno a priezvisko,
pouzivatelské meno alebo profil na socialnej sieti, e-mailovi adresu a v pripade vyhry aj
kontaktné udaje potrebné na odovzdanie vyhry.

Pravnym zakladom je podla konkrétnej sutaze najma ¢&l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR, ak je
spracuvanie potrebné na zabezpec&enie u€asti podla podmienok sutaze, pripadne ¢l. 6 ods.
1 pism. ¢) GDPR pri plneni suvisiacich zakonnych povinnosti.

Ugast v sutazi automaticky neznamena prihlasenie na odber newslettera. Ak by sme chceli
pouzit kontaktny udaj na zasielanie noviniek, vyziadame si na tento ucel samostatny suhlas
alebo pouzijeme iny pravny zaklad, ak ho umoznuje pravny predpis.

Udaje uchovavame pocas obdobia potrebného na organizaciu a vyhodnotenie sutaze a
nasledne pocas obdobia potrebného na splnenie zakonnych povinnosti alebo ochranu
pravnych narokov.
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Pri konkrétnej sutazi mozu byt zverejnené aj podrobnejSie podmienky spracuvania osobnych
udajov.

11. Dotazniky a prieskumy

Muzeum mesta Bratislavy moZze prilezitostne realizovat dotazniky a prieskumy zamerané
napriklad na navstevnicku skusenost, hodnotenie nasich sluzieb, vystav a programov,
vyskum publika alebo pripravované projekty.

Na realizaciu niektorych prieskumov pouzivame sluzbu Google Forms.

Pri dotaznikoch uréenych na anonymnu spatnu vazbu nevyzadujeme prihlasenie do Google
uctu, nezbierame e-mailové adresy ani iné udaje uréené na identifikaciu respondentov a
odpovede sa nesnazime spajat’ s konkrétnymi osobami.

Ak dotaznik obsahuje otvorené otazky, odporu€ame neuvadzat osobné udaje, ktoré nie su
potrebné na ucel prieskumu.

Vysledky pouzivame najma na vyskum publika, vyhodnocovanie navstevnickej skisenosti a
ZlepSovanie sluzieb, programov a komunikacie Muzea mesta Bratislavy.

Pri pouzivani sluzby Google Forms méze spolo¢nost Google spracuvat technické udaje
suvisiace s pouzivanim sluzby podfa vlastnych pravidiel ochrany osobnych udajov.

Ak by sme realizovali dotaznik, v ktorom by sme cielene zbierali osobné udaje, napriklad
kontaktny Udaj na nadvazujuci rozhovor, poskytneme informacie o konkrétnom ucele,
pravnom zaklade a podmienkach spracuvania priamo pri danom prieskume.

12. Fotografie a audiovizualne zaznamy

Na podujatiach Muzea mesta Bratislavy a v jeho priestoroch m6zZu byt vyhotovované
fotografie a audiovizualne zaznamy zachytavajuce priebeh podujati, aktivity mizea a jeho
navstevnictvo.

Zaznamy pouzivame najma na dokumentaciu ¢innosti Muzea mesta Bratislavy, informovanie
verejnosti a prezentaciu vystav, programov a dalSich aktivit muzea. Mé2u byt zverejnené na
webovom sidle muzea, jeho profiloch na socialnych sietach, v tlacovych spravach,
publikaénych, informacénych a propagacnych materialoch alebo primerane poskytnuté
spoluorganizatorom a partnerom konkrétnej aktivity.

Zaznamy mbdzeme pouzit’ aj na dokumentovanie uskutoénenia podujatia alebo splnenia
podmienok projektu, partnerstva, poskytnutej podpory i inej povinnosti suvisiacej s
¢innostou muzea.

Pravny zaklad sa urCuje podla ucelu a charakteru konkrétneho zaznamu. Pri
dokumentacnych a prezenta¢nych zaberoch suvisiacich s plnenim verejnych a zakonnych
uloh muzea moze ist najma o ¢€l. 6 ods. 1 pism. e) GDPR.

Pri cielenej portrétnej, reklamnej alebo obdobnej fotografii, pri ktorej je konkrétna osoba
hlavnym predmetom zaberu, vyzadujeme podla okolnosti osobitny suhlas alebo privolenie.
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Pri vyhotovovani a pouzivani zaznamov reSpektujeme aj pravo na ochranu osobnosti podla
prislusnych ustanoveni Ob¢ianskeho zakonnika.

O fotografovani alebo nakrucani na podujatiach sa snazime navstevnictvo primerane
informovat. Ak si nezelate byt fotografovani alebo nakrucani, mézete na to upozornit
fotografa, kameramana alebo tim muzea.

Ak mate otazku k uz zverejnenému zaznamu, na ktorom ste zachyteni, mbézete kontaktovat
Muzeum mesta Bratislavy alebo nasu zodpovednu osobu.

13. Cookies a podobné technolégie
Na webovom sidle pouzivame cookies a dalSie podobné technoldgie.
RozliSujeme najma:

¢ nevyhnutné cookies a technoldgie, ktoré su potrebné na spravne a bezpecné
fungovanie webového sidla alebo ulozenie vaSich nastaveni ochrany sukromia,

e analytické cookies a technolégie, ktoré nam pomahaju porozumiet pouzivaniu
webového sidla a zlepSovat ho,

e marketingové cookies a technoldgie, ktoré pouzivame na meranie efektivity
komunikacie a kampani.

Technoldgie, ktoré nie su nevyhnutné a vyZaduju suhlas, sa aktivuju podfa vasej volby.

Na spravu suhlasov pouzivame sluzbu Cookiebot by Usercentrics. Na technicku spravu a
nacitavanie analytickych a marketingovych nastrojov pouzivame Google Tag Manager.
Analytické a marketingové tagy su nastavené tak, aby reSpektovali vasu volbu uloZzenu
prostrednictvom Cookiebotu.

Svoj vyber mézete kedykolvek zmenit prostrednictvom odkazu Nastavenia cookies v pate
webového sidla.

Aktualny zoznam pouzivanych cookies a obdobnych technolégii vratane ich ucelu,
poskytovatela a doby platnosti najdete priamo v Nastaveniach cookies.

Odmietnutie analytickych alebo marketingovych technolégii nema vplyv na zakladné
fungovanie webového sidla.

14. Poskytovatelia a prijemcovia udajov
Pri prevadzke webového sidla a suvisiacich sluzieb vyuzivame externych poskytovatefov.
V zavislosti od konkrétnej sluzby ide najma o poskytovatelov v oblasti:

e hostingu a cloudovej infraStruktury: Railway,

e webovej analytiky: Plausible Analytics a Microsoft Clarity,

¢ marketingovej analytiky: Meta Platforms,

e spravy a zasielania newsletterov: Mailchimp,
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e spravy cookies a suhlasov: Cookiebot by Usercentrics,

e technickej spravy znaciek webového sidla: Google Tag Manager,

e dotaznikov a online formularov: Google Forms,

e online predaja vstupeniek: Perfect System, s.r.o., systém Colosseum,

e VyVOja, servisu, udrzby a bezpecnosti webového sidla: nasi zmluvni technicki
dodavatelia.

Railway vo svojom DPA vystupuje vo vztahu k zakaznickym udajom ako poskytovaterl
spracovatel'skych sluZieb a upravuje aj spracuvanie udajov koncovych pouzivatelov
zakaznika.

Osobné udaje mézu byt v nevyhnutnom rozsahu spristupnené aj organom verejnej moci a
dalSim opravnenym subjektom, ak nam takuto povinnost uklada pravny predpis.

Fotografie a audiovizualne zaznamy mézu byt v primeranom rozsahu spristupnené aj
spoluorganizatorom, projektovym partnerom, poskytovatefom podpory alebo médiam, ak je
to potrebné na ucel, na ktory boli vyhotovené.

15. Prenos osobnych udajov mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru

Niektori poskytovatelia digitalnych sluZieb, ktoré pouzivame, maju sidlo alebo technicku
infradtrukturu aj mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru.

Pri pouzivani ich sluzieb preto méze dochadzat k prenosu alebo dalSiemu spracuvaniu
osobnych udajov v tretich krajinach, najma v Spojenych Statoch americkych.

Ak k takému prenosu dochadza, musi byt zabezpec€eny v sulade s kapitolou V GDPR, najma
na zaklade rozhodnutia Eurépskej komisie o primeranosti alebo pouZzitim prislusnych
zmluvnych zaruk, ako su Standardné zmluvné dolozky.

Railway napriklad vo svojom DPA upravuje medzinarodné prenosy prostrednictvom
Standardnych zmluvnych doloZiek. Mailchimp ma pravidla medzinarodnych prenosov
upravené vo svojom Data Processing Addendum.

Plausible uvadza, Ze udaje navstevnikov webov pouzivajucich jeho analyticku sluzbu
spracuva v ramci Eurépskej unie.

16. Ako dlho osobné udaje uchovavame

Osobné udaje uchovavame iba pocas obdobia potrebného na ucel, na ktory boli ziskané,
alebo pocCas obdobia ustanoveného pravnymi predpismi, registraturnym planom Muzea
mesta Bratislavy alebo inou zavaznou evidenénou ¢&i archivaénou povinnostou.

Konkrétna lehota zavisi od u€elu spracuvania.

Technické a aplikacné logy webového sidla uchovavame 30 dni.
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Udaje pouzivané na zasielanie newslettera spractivame do odvolania stuhlasu. Zaznam
potrebny na preukazanie suhlasu s elektronickym priamym marketingom uchovavame
najmenej Styri roky od jeho odvolania.

Udaje suvisiace s rezervaciami, badatelskymi sluzbami a komunikaciou uchovavame poc&as
obdobia potrebného na vybavenie sluzby a nasledne podla prislusnych evidencnych,
registratirnych alebo zakonnych povinnosti.

Udaje suvisiace s objednavkami, vstupenkami, platbami a uétovnymi dokladmi uchovavame
pocas obdobi vyZadovanych prislusnymi pravnymi predpismi.

Udaje zo sutazi uchovavame podéas obdobia potrebného na uskutoénenie sutaze a nasledne
podla prislusnych zakonnych povinnosti alebo po¢as obdobia potrebného na ochranu
pravnych narokov.

Doby platnosti jednotlivych cookies su uvedené v Nastaveniach cookies.

17. Je poskytnutie udajov povinné?

Ak potrebujeme osobné udaje na vybavenie rezervacie, nakup vstupenky, poskytnutie
badatelskej sluzby, ucast' v sutazi alebo inu sluzbu, bez udajov nevyhnutnych na jej
zabezpelenie nemusime byt schopni vasu poZiadavku vybavit.

Naopak, suhlas so zasielanim newslettera a suhlas s analytickymi alebo marketingovymi
technolégiami su dobrovolné. Ich neudelenie nema vplyv na moznost navstivit muzeum,
pouzivat zakladné funkcie webového sidla alebo vyuzivat sluzby, ktoré od daného suhlasu
nezavisia.

18. Automatizované rozhodovanie a profilovanie

Muzeum mesta Bratislavy nepouZiva osobné udaje na automatizované individualne
rozhodovanie podla ¢l. 22 GDPR, ktoré by voc¢i vam malo pravne ucinky alebo vas obdobne
vyznamne ovplyviiovalo.

Externé analytické a marketingové platformy mézu Udaje spracuvat podla vlastnych pravidiel
a technickych postupov. Pouzivanie tychto sluzieb zo strany Muzea mesta Bratislavy vSak
nemeni skutoénost, Ze prostrednictvom nasho webového sidla nevykonavame
automatizované individualne rozhodovanie o navstevnictve.

19. Vase prava

Za podmienok stanovenych GDPR mate v suvislosti so spracuvanim svojich osobnych
udajov najma:

e pravo ziskat informacie o spracuvani svojich osobnych udajov a pravo na pristup k
nim,

e pravo na opravu nespravnych alebo doplnenie neuplnych osobnych udajov,

e pravo na vymazanie osobnych udajov, ak su splnené zakonné podmienky,
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e pravo na obmedzenie spracuvania,

e pravo na prenosnost udajov, ak su splnené podmienky GDPR,

e pravo namietat proti spracuvaniu v pripadoch ustanovenych GDPR,

e pravo kedykolvek odvolat’ suhlas, ak je spracuvanie zaloZené na suhlase.

Ak spracuvame osobné udaje na zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. €) GDPR, mate pravo namietat
proti spracuvaniu z dévodov tykajucich sa vasej konkrétnej situacie.

Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost spracuvania vykonaného pred jeho odvolanim.

Svoje prava si mOzete uplatnit’ prostrednictvom kontaktnych udajov Mizea mesta Bratislavy
alebo kontaktovanim zodpovednej osoby:

zodpovednaosobammb@bratislava.sk

20. Pravo obratit’ sa na dozorny organ

Ak sa domnievate, Ze spracuvanie vasich osobnych udajov nie je v sulade s pravnymi
predpismi, mate pravo podat navrh na zacatie konania na:

Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky
Galvaniho Business Centrum I

Galvaniho 7/B

821 04 Bratislava

Slovenska republika

Aktudlne sidlo uradu je Galvaniho 7/B v Bratislave.

21. Aktualizacia informacii

Tieto informacie mdZeme priebezne aktualizovat, najma ak sa zmenia nase sluzby,
pouzivané technolégie, externi poskytovatelia, u€ely spracuvania alebo prislusné pravne
predpisy.

Posledna aktualizacia: september 2026



